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LATAR  BELAKANG MASALAH

Minimnya ketersediaan homestay yang terstandarisasi karena faktor SDM
pengelola homestay yang masih terbatas. Tercatat jumlah homestay yang
sesuai standar pada tahun 2019 hanya sebanyak 24 unit atau hanya sebesar
5% dari kurang lebih 500-an usaha penginapan yang menamakan diri sebagai
homestay di Banyuwangi.
Minimnya Pendapatan pemilik homestay karena harga homestay yang rata-
rata masih dibawah 200.000/malam. Tercatat rata-rata pendapatan pemilik
homestay hanya sebesar 1.200.000/bulan.

Semakin berkembangnya pariwisata Banyuwangi tentu memberikan dampak
terhadap tingkat kunjungan wisatawan di destinasi wisata Banyuwangi. Tercatat
hingga tahun 2019 (Sebelum COVID) kunjungan wisatawan domestik sebanyak
5.307.054 orang dan wisatawan mancanegara sebanyak 101.622 orang.
Meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan di Banyuwangi tentu dibarengi
dengan meningkatnya usaha penginapan/hotel mulai dari kelas melati hingga
berbintang di Banyuwangi. Sebagai bentuk proteksi dan mendorong
perekonomian masyarakat, Pemerintah Kabupaten Banyuwangi membuat
kebijakan berupa pelarangan pendirian hotel kelas melati atau hotel kelas
bintang 2 kebawah yang tertuang dalam Perda No.4 Tahun 2016 tentang
Perubahan atas Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2014 tentang Ketertiban Umum
dan ketentraman Masyarakat. Kebijakan ini diambil agar memberikan ruang
pemberdayaan masyarakat sekitar destinasi wisata khususnya untuk dapat
mengembangkan usaha rumah singgah atau homestay sehingga wisatawan
kelas menengah ke bawah dapat memilih alternatif homestay daripada ke hotel.
Namun kemudian kondisi ini memunculkan beberapa permasalahan antara lain:

Dari permasalahan tersebut kemudian lahir inovasi berupa program Homestay
Naik Kelas. Program ini merupakan hasil sinergi antara Pemerintah Daerah
Kabupaten Banyuwangi, POKDARWIS dan pihak swasta selaku CSR yang
diharapkan mampu mendorong tumbuhnya ekonomi masyarakat melalui
pengembangan usaha homestay yang sesuai standar dan klasifikasi sehingga
dapat meningkatkan kualitas pelayanan dan pendapatan industri homestay di
Banyuwangi.
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